
No. DE
REPORTE

RT FECHA HORA ¿CON QUIEN TENGO EL GUSTO?
SU NUMERO
TELEFÓNICO?

DE QUE EMPRESA NOS
LLAMA?

ME PUEDE DESCRIBIR EN QUE
CONSISTE LA EMERGENCIA

¿EN QUE MUNICIPIO O
COMUNIDAD SE

ENCUENTRA?

000001 VSC 08/07/11 17:00 ING. EDGAR MAYORGA 04455-5403-4885
GAS NATURAL EL

FLORIDO
RELEVO DE VALVULA DE SEGURIDAD TIJUANA

000002 CCR 14/07/11 18:30 BERNARDO BAJERA SE PERDIO EL DATO PARTICULAR

INDICA QUE ES UN INCENDIO CERCA DE
UN LETRERO DE NO EXCAVAR Y UNA
CASETA DE IGASAMEX DONDE VIO EL

TELEFONO PARA REPORTAR EL
SINIESTRO

SALAMANCA

000003 PCM 25/07/11 12:00 ING. EDGAR MAYORGA 04455-5403-4885 MASECA RIO BRAVO RELEVO DE VALVULA DE SEGURIDAD RIO BRAVO

000004 PCM 25/07/11 16:00 ING. EDGAR MAYORGA 04455-5403-4885 SISTEMA GASPIQ RELEVO DE VALVULA DE SEGURIDAD QUERETARO

PARA UBICAR EL SITIO EXACTO DE LA EMERGENCIA ME PUEDE DECIR:



¿EN QUE ESTADO DE LA
REPUBLICA?

ME PUEDE PROPORCIONAR ALGÚN
PUNTO DE REFERENCIA

SU REPORTE SERÁ ATENDIDO POR EL OPERADOR
CORRESPONDIENTE .

¿DESEA COMENTAR ALGO MAS ?
SE DIO AVISO A :

B.C.N.

CASETA DE INTERCONEXION, DENTRO
DEL PARQUE INDUSTRIAL EL FLORIDO
ENTRE BOULEVARD LOS OLIVOS, ESQ.

BOULEVARD EL FLORIDO

SIMULACRO TELEFÓNICO 17:02 ING. JESUS MERAZ SE ENLAZO

GUANAJUATO

SOBRE LA CARRETERA RUMBO A LA
ORDEÑA, DONDE ESTA LA CASETA DE

IGASAMEX Y UN SEÑALAMIENTO DE NO
EXCAVAR, A 200 METROS DE UNA

GASOLINERA PEMEX, 100 M DE UN
POBLADO. VINIENDO DE LA ORDEÑA A

MANO DERECHA

18:31 ING. BERNANRDO ORTEGA SE DIO AVISO,
18:33 ING. JOSE  FUENTES NO CONTESTA
18:36 ING. JOSE  FUENTES NO CONTESTA
18:40 ING. JOSE FUENTES NO CONTESTA
18:58 ING. JOSE  FUENTES NO CONTESTA

TAMAULIPAS

EN LA EMPRESA MOLINOS AZTECA,
PLANTA RIO BRAVO. AV. ROBERTO M
GONZALEZ Y VIA A MATAMOROS COL.

SOLIDARIDAD

SIMULACRO TELEFÓNICO 12:01 ING. SERGIO TELLEZ SE ENLAZO

QUERETARO
A UN COSTADO DE LA CARRETERA QRO-
SLP KM. 28 1/2 ESQ. CARRETERA A SAN

MIGUEL DE ALLENDE
SIMULACRO TELEFÓNICO 16:02 ING. CARLOS CARRANZA SE ENLAZO

PARA UBICAR EL SITIO EXACTO DE LA EMERGENCIA ME PUEDE DECIR:



SE NOTIFICO A : NOMBRE DE QUIEN REPORTA PUESTO SITUACIÓN DE LA EMERGENCIA OBSERVACIONES
TIEMPO DE DURACIÓN DE

LA EMERGENCIA

17:28 ING. JESUS MERAZ OPERADOR TODO BAJO CONTROL 28 MINUTOS

18:40 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO
18:43 ING. OSVALDO UGALDE SE DIO AVISO
18:44 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO
18:46 ING. SERGIO MARTINEZ SE DIO AVISO

19:00 ING. BERNARDO ORTEGA OPERADOR

INDICA QUE EL INCENDIO FUE
GENERADO EN BASURERO CON

LLANTAS Y LE LLAMO A LOS
BOMBEROS COMENTA QUE NO

ES NADA REFERENTE A
IGASAMEX YA QUE LA CASETA

NO ESTA EN FUNCIÒN Y SE
CONTROLO LA SITUACION

ING. ALEJANDRO CAMPOS HERNANDEZ NO SE
DIO AVISO YA QUE NO CONTAMOS CON SU

NUMERO DE CELULAR, SE LE DIO AVISO AL ING.
EDGAR MAYORGA QUIEN INDICA QUE NO TIENE
NUMERO ASIGNADO.                              TUVIMOS

UN APAGON EN OFINTEL MIENTRAS SE
CAPTURABAN LOS DATOS DEL REPORTE

CUANTO LLEGO LA LUZ NO SE LOGRO RESCATAR
EL TELEFONO DE QUIEN REPORTO EL SINIESTRO.

SE LE NOTIFICO AL ING. EDGAR MAYORGA DE
QUE  LA SITUACION YA FUE CONTROLADA,

INDICO QUE YA NO SE DE SEGUIMIENTO A LA
LLAMADA DEL ING. JOSE FERNANDO FUENTES

30 MINUTOS

12:23 ING. SERGIO TELLEZ OPERADOR
SIMULACRO TELEFONICO POR
UN RELEVO DE VALVULA DE

SEGURIDAD
23 MINUTOS

16:25 ING. CARLOS CARRANZA OPERADOR

SIMULACRO TELEFONICO EN EL
CUAL LA HIPOTESIS FUE UN

RELEVO DE VALVULA DE ALIVIO
DEBIDO A UNA SOBREPRESION

DEL SISTEMA

25 MINUTOS

REPORTE DEL OPERADOR


