
No. DE
REPORTE

RT FECHA HORA ¿CON QUIEN TENGO EL GUSTO?
SU NUMERO
TELEFONICO?

DE QUE EMPRESA NOS
LLAMA?

1 CCR 03/02/2012 18:32 ING. RAUL ALVAREZ 045443-1605720 INDUSTRIAL LA FAMA

2 RGA 03/02/2012 18:38 ING. MACARIO ORTIZ 045443-3251835
CD. INDUSTRIAL DE

MORELIA MICHOACAN

3 BHN 07/02/2012 10:42 ALVARO JESUS VERDUGO 01442-2113300 SEGURIDAD TERRA W

4 PCM 27/02/12 13:27 GUARDIA DE SEGURIDAD  018183-776100 MASECA

5 CAM 28/02/12 15:28 ANGEL SILECIO 01419-1988800 INLAND

6 PCM 29/02/12 00:25 GUARDIA DE SEGURIDAD 012717-127066 DESCAMEX

7 CCR 29/02/2012 10:59 LUCIA CRISTIAN MIRANDA
01773-7339400            045

773 144 6079
 PROCTER TEPEJI



ME PUEDE DESCRIBIR EN QUE CONSISTE LA
EMERGENCIA

¿EN QUE MUNICIPIO O
COMUNIDAD SE

ENCUENTRA?

¿EN QUE ESTADO DE LA
REPUBLICA?

ME PUEDE PROPORCIONAR ALGUN PUNTO DE
REFERENCIA?

SU REPORTE SERÁ ATENDIDO POR EL
OPERADOR CORRESPONDIENTE . ¿DESEA

COMENTAR ALGO MAS ?

HAY UN INCENDIO CERCA DE LA CASETA DE
IGASAMEX

MORELIA MICHOACAN
CALLE ORIENTE 4, CD. INDUSTRIAL DE

MORELIA
NO

REPORTA QUE HAY UN INCENDIO CERCA DE
LOS DUCTOS

MORELIA MICHOACAN
CALLE ORIENTE 4, CD. INDUSTRIAL DE

MORELIA
NO

FUERA DE LA CASETA HAY UN FUERTE OLAR
A GAS AL PARECER UNA EMPRESA
CONTRATISTA ROMPIO EL TUBO

SANTA ROSA JAUREGUI QUERETARO
SE ENCUENTRAN PEGADOS DE LA EMPRESA

RONAL Y JUNTO A LA EMPRESA  MANN
HUMMEL

SIMULACRO

FUERTE OLOR A GAS GUADALUPE NUEVO LEON
SOBRE RUIZ CORTINEZ CASI ESQ. CON MIGUEL

ALEMAN
NO

FUGA EN LAS VALVULAS SAN JOSÉ ITURBIDE GUANAJUATO
POR LA CARRETERA 57 ENTRONQUE A SAN

JOSÉ ITURBIDE KM. 1.5 AUN LADO DE
COLGATE-PALMOLIVE

SIMULACRO

LA VALVULA DE ALIVIO HA ESTADO
DESFOGANDO POR LAPSOS DE TIEMPOS

CORDOBA VERACRUZ
SOBRE EL BOULEVARD CORDOBA SEÑUELAS

FRENTE A LA BODEGA DE LA PEPSI
NO

SE ESCUCHA MUCHO RUIDO
PROBABLEMENTE ES UN RELEVO DE

VALVULA
TEPEJI DEL RIO HIDALGO

TEPEJI KM 60, EN EL PARQUE INDUSTRIAL
TEPEJI

SIMULACRO

PARA UBICAR EL SITIO EXACTO DE LA EMERGENCIA ME PUEDE DECIR:



SE DIO AVISO A : SE NOTIFICO A :
REPORTE DE LLEGADA AL SITIO
(Nombre del operador y hora)

TIEMPO DE RESPUESTA
A LA EMERGENCIA

18:32 ING. ANTONIO VILLEGAS SE DIO AVISO

18:33 ING. TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO,
18:33 ING. OSVALDO UGALDE NO CONTESTO,
18:34 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO,
18:35 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO,
18:36 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO,
18:37 CARLOS HERNANDEZ SE DIO AVISO

19:03 ING. ANTONIO VILLEGAS
REPORTA QUE VA LLEGANDO A LA

EMERGENCIA Y SOLICITA EL
APOYO PARA QUE LLAMEMOS A

LOS BOMBEROS.
19:03 SE REALIZO LA

INSTRUCCIÓN E INDICAN LOS
BOMBEROS QUE YA SE

ENCUENTRAN UNIDADES EN EL
LUGAR

31 MINUTOS

N/A N/A 31 MINUTOS

           10:43 ING. CARLOS CARRANZA SE DIO AVISO 
10:44 ING. ELIONAI CRUZ  SE DIO AVISO          10:45 ING.

CARLOS PEREZ SE DIO AVISO

10:46 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO                          10:47
ING. OSVALDO UGALDE BUZON                             
10:49 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO                               10:50
ING. PABLO LOPEZ  SE DIO AVISO                                      10:51 ING.
GUILLERMO HERNANDEZ  SE DIO AVISO                   10:52 ING.
OSVALDO UGALDE SE DIO AVISO

10:59 ING. CARLOS CARRANZA /
ING EDGAR MAYORGA 17 MINUTOS

13:28 ING. BRUNO FEDERICO GARCIA

13:29 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO                           13:30
ING. OSVALDO UGALDE SE DIO AVISO                                       13:31
ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO                                               13:32
ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO                                                   13:33
ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO

13:57 ING. BRUNO FEDERICO
GARCIA 30 MINUTOS

            15:33 ING. ELIOENAI CRUZ SE DIO AVISO
15:34 ING. JOSE CARLOS PEREZ SE DIO AVISO             15:35

ING. CARLOS CARRANZA SE DIO AVISO

15:36 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SAUCEDO SE DIO AVISO
15:37 ING. OSVALDO UGALDE  SE DIO AVISO
15:38 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO
15:39 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO
15:40 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO

15:44 EL ING. ELIOENAI CRUZ 16 MINUTOS

00:25 ING. JUAN PABLO LARA

1:10 ING. PABLO LOPEZ (LE DIO AVISO DIRECTAMENTE EL ING. JUAN
PABLO LARA)                                                                                   SE DIO
AVISO POR CORREO ELECTRÓNICO ING. JOSE TRINIDAD, ING.
NEFTALI LOPEZ

00:45 ING. JUAN PABLO LARA 20 MINUTOS

11:01 ING. HUGO GONZALEZ TORRES SE DIO AVISO 11:02
ING. CESAR HURTADO SOTO SE DIO AVISO                11:03

BENJAMIN ROSALES FIERRO

11:04 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO                              11:05
ING. OSVALDO UGALDE, SE DIO AVISO                                       11:06
ING. EDGAR MAYORGA NO CONTESTO,                                     11:07
ING. PABLO LOPEZ OLVERA, SE DIO AVISO                                11:08
ING. GUILLERMO HERNANDEZ, SE DIO AVISO                                 11:10
ING. CARLOS ALFREDO FERNANDEZ, SE DIO AVISO
11:17 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO

11:33 ING. HUGO GONZALEZ
TORRES 34 MINUTOS

REPORTE DEL OPERADOR



REPORTE DE TERMINO DE LA
EMERGENCIA (Nombre del

operador y hora)
PUESTO SITUACION DE LA EMERGENCIA OBSERVACIONES

TIEMPO DE DURACIÓN DE
LA EMERGENCIA

19:18 ING. ANTONIO VILLEGAS OPERADOR

REPORTA QUE ES UN INCENDIO EN ORIENTE 4
EN UNA EMPRESA AJENA A IGASAMEX, Y LA

CASETA IGASAMEX NO CORRE NINGUN PELIGRO,
PERO SE VA A QUEDAR A APOYAR A LAS

UNIDADES DE EMERGENCIA POR SI LE SOLICITAN
CERRAR EL SUMINISTRO.

46 MINUTOS

SE LE INDICO QUE YA SE ESTABA
ATENDIENDO LA EMERGENCIA 46 MINUTOS

11:00 ING. CARLOS CARRANZA OPERADOR
LE PEGARON A LA VALVULA LA CUAL SE CERRO,

SE LE LLAMARA AL CONTRATISTA PARA QUE
REALICE LA REPARACION

18 MINUTOS

14:49 ING. BRUNO FEDERICO
GARCIA

OPERADOR

ESTABA DESFOGANDO LA VALVULA DE
SEGURIDAD, YA SE PUSO EN LINEA Y ESTA

FUNCIONADO CORRECTAMENTE, SE
VERIFICARON FUGAS Y QUEDO OPERANDO EN

CONDICIONES NORMALES

EL REPORTE SE HIZO DIRECTAMENTE AL
MOVIL DEL ING. BRUNO GARCIA 82 MINUTOS

16:00  ING. ELIOENAI CRUZ OPERADOR
LA EMERGENCIA SE ENCUENTRA CONTROLADA

SE REALIZO UN RELEVO DE  VALVULAS Y SE
VERIFICO INSTALACION INTERNA

32 MINUTOS

01:05 ING. JUAN PABLO LARA OPERADOR

RELEVO DE VALVULA DE SEGURIDAD EN LINEA 1
QUE SE CANCELO Y SE ABRIO LA LINEA No. 2 A

LAS 10:00 SE LE DIO MANTENIMIENTO AL
REGULADOR

EL REPORTE SE HIZO DIRECTAMENTE AL
MOVIL DEL ING. JUAN PABLO LARA 40 MINUTOS

11:33 ING. HUGO GONZALEZ
TORRES

OPERADOR

COMENTA EL ING. HUGO GONZALEZ QUE LLEGO
AL LUGAR DEL SINIESTRO Y NO HAY NINGUNA

FUGA SE ENCUENTRA EN COMPAÑÍA DE LA
PERSONA QUE REPORTO LA EMERGENCIA

EL OPERADOR ESTA MOLESTO YA QUE
NO SE LE COMENTO QUE ERA UN

SIMULACRO
34 MINUTOS

REPORTE DEL OPERADOR


