
No. DE
REPORTE

RT FECHA HORA ¿CON QUIEN TENGO EL GUSTO?
SU NUMERO
TELEFONICO?

DE QUE EMPRESA NOS
LLAMA?

ME PUEDE DESCRIBIR EN QUE CONSISTE LA
EMERGENCIA

1 PCM 19/04/12 10:16 ENRIQUETA DIAZ NO TIENE PARTICULAR HAY FUEGO SOBRE LA CALLE

2 CAM 30/04/2012 18:12 ING. JHONNY GARCIA 045-771-1066891 OPERADORA MERCI
UNA PERFORADORA GOLPEO UN DUCTO DE

IGASAMEX CON UNA VARILLA DE TIERRAS
DE UN TRANSFORMADOR



¿EN QUE MUNICIPIO O
COMUNIDAD SE

ENCUENTRA?

¿EN QUE ESTADO DE LA
REPUBLICA?

ME PUEDE PROPORCIONAR ALGUN PUNTO DE
REFERENCIA?

SU REPORTE SERÁ ATENDIDO POR EL
OPERADOR CORRESPONDIENTE . ¿DESEA

COMENTAR ALGO MAS ?
SE DIO AVISO A :

SAN MARTIN TEXMELUCAN PUEBLA
CORREDOR INDUSTRIAL CAMINO A

MOYOTZINGO
SIMULACRO

10:17 ING. EDGAR FERNANDEZ SE DIO AVISO
10:18 ING. NEFTALI LOPEZ SE DIO AVISO

TIZAYUCA HIDALGO

SOBRE LA CARRETERA FEDERAL MÉXICO
PACHUCA A LA ALTURA DEL KM 53+000,

CERCA DE LA CASETA DE INTERCONEXION
TIZAGAS , EN CADENAMIENTO 0+700 DEL

DUCTO DE IGASAMEX

18:12 ING. BENJAMIIN ROSALES

PARA UBICAR EL SITIO EXACTO DE LA EMERGENCIA ME PUEDE DECIR:



SE NOTIFICO A :
REPORTE DE LLEGADA AL SITIO
(Nombre del operador y hora)

TIEMPO DE RESPUESTA
A LA EMERGENCIA

REPORTE DE TERMINO DE LA
EMERGENCIA (Nombre del

operador y hora)
PUESTO

10:20 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO
10:21 ING. OSVALDO UGALDE NO ESTA DISPONIBLE

10:21 ING. EDGAR MAYORGA ESTA OCUPADO
10:22 ING. PABLO LOPEZ NO CONTESTA

10:22 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO
10:24 ING. CARLOS ALFREDO FERNANDEZ NO ESTA DISPONIBLE

10:24 T.S.U. ANTONIO MOTA NO CONTESTA
10:24 ING. PABLO LOPEZ SE REPORTO, SE DIO AVISO

10:27 ING. RAFAEL GONZALEZ SE DIO AVISO
10:28 ING. EDGAR MAYORGA NUMERO OCUPADO

10:36 ING. EDGAR MAYORGA NO CONTESTA
10:42 ING. EDGAR MAYORGA SE REPORTO SE DIO AVISO

10:39 ING. EDGAR FERNANDEZ 23 MINUTOS 11:44 ING. EDGAR FERNANDEZ OPERADOR

EL REPORTE SE REALIZO DIRECTAMENTE CON EL PERSONAL DE
IGASAMEX

18:27 ING. BENJAMIIN ROSALES 15 MINUTOS 18:27 ING. BENJAMIIN ROSALES JEFE DE OPERACIÓN

REPORTE DEL OPERADOR



SITUACION DE LA EMERGENCIA OBSERVACIONES
TIEMPO DE DURACIÓN DE

LA EMERGENCIA

SE TRATO DE UNA RUPTURA DE TUBO SE
TERMINO EL SIMULACRO A LAS 10:57

SE ENVIO CORREO ELECTRONICO AL ING.
OSVALDO UGALDE PARA DARLE AVISO

DE LA EMERGENCIA
31 MINUTOS

SE MONITORERO CON EXPLOSIMETRO
TENIENDO UNA CONCENTRACION DE 20,000

PARTES POR MILLON, A NIVEL DE SUELO EN UN
RADIO DE 10 MTS A LA REDONDA ENTRE LA

ZONA DEL IMPACTO

LOS TRABAJOS DE REPARACION DEL
GASODUCTO FUERON TERMINADOS

SATISFACTORIAMENTE EL 3 DE MAYO Y
EL RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO

DEL ULTIMO USUARIO FUE A LAS 19:00
HRS.

15 MINUTOS

REPORTE DEL OPERADOR


