No.

SU NUMERO TELEFONICO?

DE DE QUE EMPRESA NOS ME PUEDE DESCRIBIR EN QUE CONSISTE
RT FECHA |HORA| ;CON QUIEN TENGO EL GUSTO? ((Pedir el niimero de donde se
REPO ¢ Q ( . . LLAMA? LA EMERGENCIA
encuentra, movil y/o nextel)
RTE
SE ENCONTRABAN TRABAJANDO CERCA DEL DUCTO,
AL REALIZAR UNA EXCAVACION LE PEGARON AL
1 PRD 01/08/12 16:03 T.S.U.JESUS MERAZ 045-664331- 0115 SAMSUNG SDI MEXICO .
DUCTO Y LE HICIERON UNA PEQUENA RUPTURA AL
TUBO
2 PCM 02/08/12 12:00 ING. EDGAR MAYORGA 5000-5175 MOLINOS AZTECA, S.A. DE C.V. CORTE DEL SUMINISTRO DEL COMBUSTIBLE
3 PCM | 05/08/2012 12:52 JUAN JOSE GARCIA 018115-058085 MASECA DESFOGUE EN LA VALVULA DE SEGURIDAD
4 CAM 15/08/12 14:27 SERGIO FALCON 01999-9424680 BARCEL SE CAYO UN HELICOPTERO
5 LCR 16/08/12 10:16 HECTOR LANDA 01999-9087974 PLANTAS Y ALIMENTOS CAYO UN HELICOPTERO
GRANJAS HERNANDEZ TRIO
PRODUCTOS ALIMENTICOS SE CAYO UN HELICOPTERO EN LA CASETA DE
6 VSC | 16/08/2012 14:25 MARCO BETANCOURT 01999-919-0321

DONDE

IGASAMEX




PRD

20/08/12

10:02

ENRIQUE NAYA

NO DIO

TERRENO DE CULTIVO

UNA CAMIONETA SE ESTAMPO EN LA CASETA DE GAS
EN LA CARRETERA LATERAL

CCR

24/08/2012

12:56

HECTOR MIGUEL RAMIREZ

01922-2250770

MEXICHEM

CAYO UN HELICOPTERO, EN LA CASETA DE MEDICION
DE REGULACION DEL USUARIO SE ENCUENTRA
DENTRO DE LA EMPRESA, EL IMPACTO PROVOCO UN
ROMPIMIENTO DE TUBERIAS HAY FUEGO HAY 2
PERSONAS HERIDAS

PRD

24/08/12

17:01

MIGUEL LOPEZ

012226-10350

HARINERA DE VERACRUZ
GRUPO MASECA

UNA FUERTE FUGA EN LA CASETA DE GAS POR
IMPACTO DE UN CAMION, HAY 2 PERSONAS HERIDAS.




PARA UBICAR EL SITIO EXACTO DE LA EMERGENCIA ME PUEDE DECIR:

SU REPORTE SERA ATENDIDO
(EN QUE MUNICIPIO O
COMUNIDAD SE (EN QUE ESTADO DE LA ME PUEDE PROPORCIONAR ALGUN POR EL OPERADOR SE DIO AVISO A :
ENCUENTRA? REPUBLICA? PUNTO DE REFERENCIA? CORRESPONDIENTE . ;DESEA ’
' COMENTAR ALGO MAS?
BOULEVARD LOS OLIVOS ESQUINA BLVD EL
TUUANA BAJA CALIFORNIA FLORIDO, PARQUE INDUSTRIAL EL FLORIDO SIMULACRO 16:03 ING. ALBERTO MEDINA SE DIO AVISO
FRENTE A SAMSUNG.
RIO BRAVO TAMAULIPAS UBICADA EN AV. ROBERTO M. GONZALEZY VIA SIMULACRO ING. SERGIO TELLEZ
A MATAMOROS COL. SOLIDARIDAD
GUADALUPE NUEVO LEON NO DIO NO 12:52 ING. BRUNO GARCIA, EL REALIZO EL REPORTE
ES EN EL PARQUE INDUSTRIAL NO 14:28 ING. HODIN ESCALANTE SE DIO AVISO, 14:29
MERIDA YUCATAN SIMULACRO o
CONTAMINANTES ING. MARCELO MAGANA SE DIO AVISO
MERIDA YUCATAN FRENTE DE LA PROCURADURIA, SOBRE SIMULACRO 10:15 ING. HODIN ESCALAN'I:E SE DIO AVISO, 10:16
PERIFERICO ING MARCELO MAGANA SE DIO AVISO
UMAN YUCATAN CARRETERA INTERNACIONAL MERIDA UMAN SIMULACRO 14:27 SE DIO AVISO A ING. HODIN ESCALENTE, - 14:29

SE DIO AVISO A ING. MARCELO MAGANA




10:04 SE DIO AVISO AL ING. BERNARDO ORTEGA 10:05

VILLAGRAN GUANAJUATO A UN LADO DE CHEMIPLASTIC NO SE DIO AVISO AL ING. ALEJANDRO CAMPOS 10:06 SE
DIO AVISO AL ING. EMMANUEL SANDOVAL
JALTIPAN VERACRUZ EN LA PLANTA UNIMISUR SIMULACRO 13:00 ING. ROLANDO VELAZQUEZ RAMIREZ
17:03 SE DIO AVISO AL ING. JUAN PABLO, 17:03 SE DIO
CHINAMECA VERACRUZ ENTRE GRUPO BACHOCO Y OLEOFINOS NO AVISO ING. ROLANDO VELAZQUEZ, 17:04 SE DIO AVISO

A ING. JULIO ARTURO MORA.




SE NOTIFICO A :

REPORTE DE LLEGADA AL SITIO (Nombre del operador y hora)

TIEMPO DE RESPUESTA A LA

EMERGENCIA

N/A

16:21 ING. ALBERTO MEDINA

18 MINUTOS

N/A

12:15 ING. SERGIO TELLEZ

15 MINUTOS

12:53 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ NO CONTESTA 12:54 ING.
OSVALDO UGALDE SE DIO AVISO, 12:55 ING. EDGAR
MAYORGA SE DIO AVISO 12:57 ING. PABLO LOPEZ SE DIO
AVISO 12:58 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO
12:59 ING. JESUS MERAZ NO CONTESTA 13:00 ING. RAFAEL
GONZALEZ SE DIO AVISO 13:01 ARQ. ABEL MEDINA NO
CONTESTA 13:02 ING. VICTOR SANTIAGO SE DIO AVISO 13:22
ING. JESUS MERAZ SE REPORTO SE DIO AVISO

13:17 ING. BRUNO GARCIA

25 MINUTOS

14:30 ING. JOSE TRINIDAD NO SE LOCALIZO, 14:30 ING.
OSVALDO UGALDE SE LE DIO AVISO, 14:32 ING. EDGAR
MAYORGA SE LE DIO AVISO, 14:33 ING. PABLO LOPEZ SE LE
DIO AVISO, 14:34 ING.GUILLERMO HERNANDEZ SE LE DIO
AVISO, 14:35 TSU. JESUS MERAZ SE LE DIO AVISO, 14:36 ING.
RAFAEL GONZALEZ SE LE DIO AVISO

14:49 ING.MARCELO MAGANA

22 MINUTOS

10:17 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO, 10:18 OSVALDO
UGALDE SE DIO AVISO, 10:20 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO
AVISO 10:21 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO, 10:22 ING.
GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO, 10:23 TSU. JESUS
MERAZ SE DIO AVISO

10:38 ING. MARCELO MAGANA

22 MINUTOS

14:31 ING. JOSE TRINIDAD SE DIO AVISO, 14:32 ING. OSVALDO
UGALDE SE DIO AVISO, 14:33 ING. EDGAR MAYORGA EL
NUMERO NO ESTA DISPONIBLE O SE ENCUENTRA FUERA DEL
AREA DE SERVICIO, 14:34 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO
,14:35 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO, 14:36 TSU.
JESUS MERAZ SE DIO AVISO, 14:39 ING. RAFAEL GONZALEZ SE
DIO AVISO, 14:48 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO

AVISO

14:46 ING. MARCELO MAGARNA

21 MINUTOS




10:08 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ, 10:09 ING. OSVALDO UGALDE,

10:10 ING. EDGAR MAYORGA, 10:11 ING. PABLO LOPEZ, 10:12 10:20 ING. ALEJANDRO CAMPOS 18 MINUTOS
ING. GUILLERMO HERNANDEZ, 10:13 ING. JESUS MERAZ.
13:01 JOSE TRINIDAD RUIZ SAUCEDO SE DIO AVISO, 13:02 ING.
OSVALDO UGALDE LINARES NO CONTESTO SU MOVIL, 13:03
ING. EDGAR MAYORGA VILLEGAS SE DIO AVISO, 13:04 ING.
PABLO LOPEZ OLVERA TELEFONO FUERA DEL AREA DE 13:13 OPERADOR ROLANDO VELAZQUEZ RAMIREZ, COMENTA QUE ESTA A 400 17 MINUT
SERVICIO, 13:05 ING. GUILLERMO HERNANDEZ MORALES SE MTS PROXIMO AL PUNTO YA QUE EN EL SITIO NO HAY SENAL uTOS
DIO AVISO, 13:06 T.5.U. JESUS MERAZ FERNANDEZ SE DIO
AVISO, 13:07 ING. RAFAEL GONZALEZ DOMINGUEZSE DIO
AVISO, 13:10 ARQ. ABEL MEDINA CAMACHO SE DIO AVISO .
OSVALDO UGALDE SE DIO AVISO, 17:07 ING. EDGAR
MAYORGA SE DIO AVISO, 17:08 ING. PABLO LOPEZ SE DIO PROBLEMAS CON SU MOVIL, POR LO CUAL EL NOS ESTARA NOTIFICANDO EL 19 MINUTOS

AVISO, 17:09 ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO,
17:10 ING. JESUS MERAZ SE DIO AVISO

ESTATUS, SE REPORTO EL ING. ROLANDO VELAZQUEZ 17:24, COMENTA QUE EL
LLEGO A SITIO A LAS 17:20, PERO NO TENIA FORMA DE COMUNICARSE, POR LO

CUAL PIDIO AL ING. JULIO ARTURO MORA QUE SE REPORTARA.




REPORTE DEL OPERADOR

NOTIFICACION DE LLEGADA A SITIO:

REPORTE DE TERMINO DE LA
EMERGENCIA (Nombre del
operador y hora)

SITUACION DE LA EMERGENCIA

ALBERTO MEDINA 16:27

COMENTA QUE FUE SIMULACRO PERO QUE EL REALIZO EL PROCEDIMIENTO DE CERRAR

N/A VALVULAS
N/A 12:40 ING. SERGIO TELLEZ SUSPENSION DE SUMINISTRO DE GAS NATURAL OCASIONADO POR UNA FALLA EN EL
SELLO DEL REGULADOR DENTRO DE LA ESTACION DE REGULACION Y MEDICION

13:18 ING. RUIZ NO CONTESTA 13:18 ING. UGALDE SE DIO AVISO
13:19 ING. MAYORGA SE DIO AVISO 13:22 ING. LOPEZ SE DIO AVISO
13:22 ING. MERAZ SE DIO AVISO 13:24 ING. HERNANDEZ SE DIO
AVISO 13;24 ING. GONZALEZ SE DIO AVISO

14:46, ING. BRUNO GARCIA

COMENTA QUE UN REGULADOR NO ESTABA FUNCIONANDO BIEN, SE LE DIO
MANTENIMIENTO Y CAMBIO DE VALVULA.

14:52 ING. JOSE TRINIDAD SE DIO AVISO, 14:53 ING.OSVALDO
UGALDE SE DIO AVISO, 14:53 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO,
14:54 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO, 14:54 ING. GUILLERMO
HERNANDEZ SE DIO AVISO, 14:55 ING. JESUS MERAZ SE DIO AVISO,
14:56 ING. RAFAEL DOMINGUEZ NO SE LOGRO CONTACTO

14:58 ING. MARCELO MAGANA

SE PROCEDIO A ACORDONAR Y A SECCIONAR LA ZONA, SE COORDINO CON BOMBEROS Y
PROTECCION CIVIL. PROCEDIO A SECCIONAR LAS VALVULAS DEL SUMINISTRO DEL
COMBUSTIBLE. SE DANO LA CASETA DEL GAS, SE PROCEDIO A DAR AVISO AL
DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE

10:39 ING. TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO, 10:39 ING. OSVALDO

UGALDE SE DIO AVISO, 10:40 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO,

10:41 ING. PABLO LOPEZ SE DIO AVISO, 10:42 ING. GUILLERMO
HERNANDEZ SE DIO, 10:43 TSU. JESUS MERAZ SE DIO AVISO

11:33 ING. MARCELO MAGANA

CAYO UNA AERONAVE EN LA PLANTA CRIO, ACORDONARON LA ZONA SE PUSIERON DE
ACUERDO CON PROTECCION CIVIL, SE CERRO EL PASO Y SE REPORTO PARA REPARACION

14:46 SE DIO AVISO A ING. JOSE TRINIDAD, 14:47 SE DIO AVISO A
ING. OSVALDO UGALDE, 14:48 SE DIO AVISO A ING. EDGAR
MAYORGA, 14:50 SE DIO AVISO A ING. PABLO LOPEZ, 14:51 SE DIO
AVISO A ING. GUILLERMO HERNANDEZ, 14:51 SE DIO AVISO A ING.
JESUS MERAZ, 14:52 NO ESTA DISPONIBLE ING. RAFAEL GONZALEZ

15:30 ING. MARCELO MAGANA

UNA AERONAVE CAYO, PERO TODO QUEDO BAJO CONTROL AL COORDINARSE CON
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS, SE DIRIGIERON A CERRAR EL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE, PARA SU REPARACION.




10:24 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ, 10:25ING. OSVALDO UGALDE, 10:26
ING.PABLO LOPEZ, 10:27 ING. GUILLERMO HERNANDEZ, 10:28 ING.
JESUS MERAZ, 10:29 ING. EDGAR MAYORGA, 10:30 ING. RAFAEL
GONZALEZ.

10:20 ING. ALEJANDRO CAMPOS

NOS COMENTA EL ING. ALEJANDRO CAMPOS QUE LLEGO AL SITIO, Y NO ENCONTRO
DANOS EN TUBERIA TAMPOCO FUGA DE GAS, SOLAMENTE UN MURO ESTA UN POCO
DANADO, POR LO CUAL LA EMERGENCIA QUEDA CONTROLADA

13:16 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SAUCEDO SE DIOA AVISO, 13:18 ING.
OSVALDO UGALDE LINARES SE DIO AVISO,13:20 ING. EDGAR
MAYORGA VILLEGASSE DIO AVISO, 13:21 PABLO LOPEZ OLVERA
TELEFONO FUERA DEL AREA DE SERVICIO, 13:21 ING. GUILLERMO
HERNANDEZ MORALES SE DIO AVISO 13:22 T.S.U. JESUS MERAZ
FERNANDEZ SE DIO AVISO, 13:23 ING. RAFAEL GONZALEZ
DOMINGUEZ SE DIO AVISO, 13:25 ARQ. ABEL MEDINA CAMACHO SE
DIO AVISO.

14:12 ING. ROLANDO VELAZQUEZ RAMIREZ

LA EMERGENCIA SE TRATO DE UN SIMULACRO, NO FUE REAL, CAYO LA CASETA DEL
USUARIO SE ACUDIO A VERIFICAR EL CORTE DE SUMNISTRO EL CUAL SE REALIZA EN LA
VALVULA AUTOMATICA Y APARTIR DE AHI SE CONTROLA LA SITUACION

17:22 ING. JOSE TRINIDAD RUIZ SE DIO AVISO, 17:23 ING. OSVALDO
UGALDE SE DIO AVISO, 17:24 ING.PABLO LOPEZ SE DIO AVISO, 17:25
ING. GUILLERMO HERNANDEZ SE DIO AVISO, 17:26 ING. JESUS
MERAZ SE DIO AVISO, 17:27 ING. EDGAR MAYORGA SE DIO AVISO,
17:29 ING. RAFAEL GONZALEZ SE DIO AVISO

18:10 ING. ROLANDO VELAZQUEZ

UNA CAMION SE IMPACTO CONTRA LA CASETA DE GAS, A LO QUE REALIZARON EL
BLOQUEO DE VALVULA, LA EMERGENCIA QUEDO CONTROLADA A LAS 18:00 HRS. SE
TRATO DE UN SIMULACRO




TIEMPO DE DURACION DE LA

OBSERVACIONES EMERGENCIA

EL ING. REPORTA AL LLEGAR AL SITIO QUE HAY UNA FUGA,
COMENTA QUE PROCEDERA A HACER LA REPARACION POR LO 24 MINUTOS
CUAL CERRARA LAS VALVULAS

40 MINUTOS

EL REPORTE FUE DIRECTAMENTE AL MOVIL DEL ING. BRUNO
GARCIA, SE ENVIO EMAIL INFORMATIVO AL ING. JOSE TRINIDAD
RUIZ 14:06 ING. BRUNO GARCIA, SE LE LLAMO PARA CONOCER EL
STATUS DE LA EMERGENCIA, NOS COMENTA QUE TODAVIA ESTA
DANDO MANTENIMIENTO AL REGULADOR DE 10 A 15 MINUTOS
TERMINA, 14:36 LE MARCAMOS AL ING. BRUNO GARCIA, NOS

COMENTA QUE YA ESTA CONTROLADO SOLO ESTA TERMINANDO 114 MINUTOS
DE ARMAR LA VALVULA'Y LA PONDRA EN LINEA, COMENTA QUE DE
10 A 15 MIN. ESTARA LISTO. 14:46, SE REPORTO EL ING. BRUNO
GARCIA'Y COMENTA QUE YA ESTA CONCLUIDA LA EMERGENCIA,
TERMINO DE DAR MANTENIMIENTO AL REGULADOR Y YA ESTA EN
FUNCIONAMIENTO.

31 MINUTOS

77 MINUTOS

65 MINUTOS

15:30 OFINTEL MARCO AL ING. MARCELO MAGANA PARA SABER EL
ESTATUS DE LA EMERGENCIA.




18 MINUTOS

EL SR. HECTOR MIGUEL RAMIREZ COMENTO QUE SE TRATA DE UN
SIMILACRO

76 MINUTOS

OFINTEL MARCO AL ING. ROLANDO VELAZQUEZ A LAS 18:10, PARA
SABER EL ESTATUD DE LA EMERGENCIA

60 MINUTOS




