|/

IGASAMEX

SIMULACRO

CONSUMIDORA PARQUE OPCION

San José lturbide, Guanajuato.

04 de Enero 2012

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
www.igasamex.com.mx



|/

IGASAMEX

Contenido

Hipotesis y estructuracion del @SCenario...........  coovvieieieieieiieeeeeeev 3
HIPOLESIS ..o iError! Marcador no definido.
ESCONATIO. ...ttt sttt et ettt ettt et et saeen 3
DESATTOLLO ..ttt s 4
Fin @SPEIado....cuuieeiiieiie ettt e e en 5
PUNOS @ CONSIACTAT ......veiieiieeiieeciiecie ettt et sabe e e r e e s aeeeaseeens 5
Recursos iNVOIUCTAAOS ........cocuviiieiiiiieccie et ens 5
ODSETVACIONES ..c.veeueieiiienieenieenitesteeteesieesteesteessaesateesseeabesaseenteeseenseenseesseensaenseesneens 5
Empresas involucradas. ..........occviiiiiiiiieiiieciee e e 6
Instituciones de atencion a EMergencia. .........ccoecveeueeiieeieeniieneeniieiceseesieesiee s 6
Educacion al pUblICO..........occuiiiiiiicieeceeete et e 6

AANEXOS ..ttt ee e e et e e e e e e e e et e e e e e e eneraans 7

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
www.igasamex.com.mx



|/

IGASAMEX

Hipétesis y preparacion del escenario
Hipotesis

Fugas de Gas en la caseta de medicion y regulacion del cliente de Flex N Gate, ocasionado por
ruptura de diafragma interno del regulador. La caseta del punto de interconexién se encuentra en
terrenos agricolas localizados a un costado de la carretera federal San Luis Potosi — Querétaro,
municipio de San José Iturbide, Gto.
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Figura 1: Mapa de ubicacion del gasoducto de IGASAMEX y su punto de interconexion "CONSUMIDORA PARQUE
OPCION?", San José lturbide, Gto.

Escenario

El gasoducto esta formado por tuberia de acero APl 5L X-42 de 20.32 cm (8") de diametro
nominal y 5.56 mm (0.219") de espesor de pared, de 1.3 kilébmetros de longitud aproximada. A
partir de una caseta de regulacion, el ducto es en tuberia de polietileno de alta densidad PE3408
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SDR-11, en 20.32 cm (8") de diametro nominal y 19.91 mm (0.784") de espesor de pared, de 0.8
kilometros de longitud aproximada. La longitud total aproximada del sistema es de 2100 metros.

La presién de operacién es 21.092 kg/cm2 man (300 psig).
La presién de operacion es 6.327 kg/cm2man (90 psig).

Es precisamente dentro de la caseta de medicién y regulacion, donde debido a un fallo en el
diafragma interno del regulador provoca una emision de gas a la atmosfera. El personal de
IGASAMEX tendréa que utilizar su explosimetro, verificar direccion del viento, revisar que regulador
presenta la falla para sacarlo de operacién, realizando el corte de suministros a la linea de
regulacion, para evitar la fuga del energético.

Personal de la empresa que transita por el lugar se percata de la situacién, realiza la llamada al
teléfono de Emergencia de IGASAMEX y reporta lo siguiente: “Estoy cerca de la caseta de gas
ubicada a un costado de la empresa Flex N Gate y pe rcibo un fuerte olor a gas”. La
operadora solicitara los datos de referencia y dara inicio al procedimiento de comunicacion (al final
de la llamada indicar a la operadora que se trata de un simulacro).

Para propésitos practicos, se estima que el evento tiene lugar un dia entre semana, pasando el
medio dia.

No se contempla emitir gas natural a la atmésfera para la simulacion, Gnicamente se les daran
indicaciones a los Operadores para que realicen sus acciones correctivas y afectar lo menos
posible las labores de las empresas en el lugar del evento.

Desarrollo

Inicio: Personal de la empresa Flex N Gate detectan el suceso y dan aviso al personal de
seguridad de la planta; quién hace la llamada al teléfono de Emergencia de IGASAMEX, activando
el Plan de Emergencia (véase el anexo 1).

Acciones: Una vez que el personal de operacién recibe la notificacién de la contingencia, recopila
la informacién necesaria para determinar la situacion y se dirige hacia el sitio, para tomar las
acciones de evaluacion adicionales y de control necesarias, conforme al tipo y gravedad del
incidente. Una vez que haya realizado la evaluacién de la situacion, debe determinar las acciones
a seguir y establecer comunicacion con las instancias operativas y de apoyo correspondientes. Asi
mismo, debe coordinar las acciones necesarias (cierre de valvulas, llamada a cuerpos de
emergencia, atenciéon a medios, etc.), hasta tener el control de la situaciéon. Se instalara la
sefializacion de la zona y se solicitara el apoyo de las autoridades de Proteccion Civil en caso
necesario.

Victimas: Debido a las caracteristicas del incidente propuesto, en este simulacro no se
contempla la representacién de victimas,  causadas por el suceso.
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Fin esperado
Una vez que el operador haya controlado el siniestro conforme a procedimiento en coordinacién
con la empresa, Proteccion Civil y cuerpos de Emergencia, éste procedera a notificar el fin de la

contingencia a los cuerpos de apoyo presentes (si éste fuera el caso), a su coordinacion operativa
y a la linea del sistema de Emergencia de IGASAMEX.

Puntos a considerar

Durante éste evento, se pretende evaluar los siguientes aspectos:

» Tiempos de respuesta

»  Suficiencia de recursos del Operador

» Eficacia de las acciones tomadas (control del sinie stro, acordonamiento,
evacuacion, comunicacién y mando)

* Respuesta del servicio de la operadora

Dentro del Anexo 10, se incluyen los formatos de evaluacion que se emplearan durante y posterior
al simulacro.

Recursos involucrados

Para la ejecucion y evaluacion de éste evento, IGASAMEX aportara los siguientes recursos:

Nombre Cargo Actividad Compafiia

Guillermo Hernandez M. Area de Seguridad Evaluador Operativo IGASAMEX

Edgar Mayorga Area de Seguridad Evaluador General IGASAMEX
Carlos Carranza Gutiérrez Operador Atencién a Emergencia IGASAMEX
Octavio Mufioz Mendoza Jefe de Operacion Atencién a Emergencia IGASAMEX
Ricardo JesUs Vargas Jefe de Seguridad Participante Flex N Gate

Victor Alfonso Garay Aux. de Seguridad Participante Flex N Gate
Gabriel Pérez Proteccion Civil SJI Participante Proteccion Civil Municipal
Observaciones

e El personal operativo a cargo de atender la emergencia, debera contar con los vehiculos,
herramientas, refacciones y medios de comunicacién (celular, radio...) que se requieren
para la atencién de la Emergencia y en caso de que el escenario se saliera de control, los
encargados del area de Seguridad y operativa fungirian como elementos de apoyo.
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e El personal que evalué el simulacro sera invisible para fines practicos, es decir, no podran
intervenir en el desarrollo del simulacro. Sin embargo, deberdn contar con bandas o
chalecos que los identifiquen como evaluadores.

» Los evaluadores de cada funcién, seran personal con la capacidad y entrenamiento
necesarios para evaluar el desempefio de las distintas instancias participantes.

e El dia del simulacro, el Operador de la zona no tendrd conocimiento, sobre en qué parte
del sistema de transporte de gas natural, ni en qué momento tendra lugar el simulacro.

 Durante el desarrollo del evento no se deben mover los vehiculos de las areas de
estacionamiento designadas.

Empresas involucradas

Las empresas que conforman hasta el momento la cartera de clientes de IGASAMEX en el sistema
“CONSUMIDORA PARQUE OPCION" en el municipio de San José Iturbide, Guanajuato; mismas
gue estan involucradas con el plan de atencién a Emergencias, es la siguiente:

Flex N Gate

Sin embargo, para el desarrollo de este simulacro en particular y al momento de elaborar ésta
hipotesis, las deméas empresas sélo fungen como observadoras o evaluadoras.

Instituciones de atencién a Emergencias

Como elemento fundamental para la evaluacién del evento, se contempla la participacién de
algunas instituciones de atenciéon a Emergencias, especialmente Proteccion Civil Municipal.  No
se contempla el involucrar a mayores dependencias, sin embargo estamos abiertos a su
participacién, a través de la coordinacion de Proteccion Civil,  si asi lo considera pertinente.

Educacion al publico

Como parte de las actividades previas al simulacro, se contempla la informacién a la comunidad
cercana al sitio del evento, asi como la notificacion a las empresas cercanas. Dentro del anexo 4,
se incluye una muestra de la informacion que se distribuira al pablico.
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Anexos

1. Procedimiento de notificacion
2. Cronograma

3. Teléfonos de Emergencia

4. Informacion al publico
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Anexo 1
Procedimiento de notificacion

Se realiza la llamada al centro de
Emergencia de IGASAMEX al numero
gratuito 01-800-800-5959 con funcion las
24 hrs. los 365 dias.

A 4

La linea de emergencia recibe la llamada,
realiza un reporte con los datos

importantes del evento. Da el nimero de
reporte y se comunica con el Operador de

la zona para dar el informe.
N J

A 4

Una vez que la operadora logro
comunicarse con el Operador de la zona,
procede a informar al personal de
IGASAMEX involucrado (Operacion y

Seguridad).
v
\

/Se comunica para informar del siniestro a
las personas indicadas con el siguiente
orden:

1) Gerente de Operacion

A 4

A 4

2) Gerente de Seguridad

3) Supervisor de Seguridad
Se comunican entre si para conocer el
estatus del evento y brindar apoyo.

- j

4

En caso de no hacer contacto, la
operadora deberd comunicarse con las
siguientes personas:

1) Integridad de Ductos

2) Subdirector de Operacién

3) Subdirector de Proyectos

4) Gerente de Calidad

El Operador de la zona recibe la
llamada de la linea de Emergencia,
conoce el lugar del siniestro y se
desplaza al mismo para atender la
emeraencia.

y

Llega el operador al lugar, evalla,
diagnostica y en su caso, soluciona
la Emergencia en el lugar del
siniestro reportado por la operadora,
manteniendo comunicacion
constante con la Gerencia de
Operacion.

J

A 4

Al concluir la contingencia y teniendo
un é&rea segura, el Operador se
reporta con los Gerentes de Operacion
y Seguridad para informar de los
hechos.

A 4

El Operador reporta a la linea de
Emergencia el control de la
contingencia.

A 4

La linea de Emergencia elabora
reporte del evento y lo envia a la
Gerencia correspondiente.
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Descripcion de Hechos Posibles T

empo
Estimado

Registro de asistentes.

Platica de Seguridad preliminar al simulacro en el
lugar designado con los clientes, invitados y
Proteccion Civil, que se llevara a cabo antes del
simulacro y teniendo una tolerancia de 10 minutos.
Entrega de formatos de evaluacion.

-10 min

Debido a un fallo en el sello del regulador, lo que
ocasiona una sobrepresion en el sistema,
accionando la valvula de seguridad y provocando
una emision de gas a la atmosfera. El personal de
IGASAMEX tendrd que utilizar su explosimetro,
verificar las presiones de salida y posteriormente
sacar de operacién la linea de regulacion que
presenta la falla. El escape es perceptible por el
olfato.

-1 min.

Una persona que pasa cerca de la caseta, se
acerca por curiosidad y se percata del olor a gas,
realiza la llamada de Emergencia en un teléfono
cercano, al centro de Emergencia de IGASAMEX
(Ofintel) activando asi el plan de respuesta a
Emergencias (para fines practicos la llamada la
realizara uno de los participantes para mostrar en
forma real el procedimiento de la llamada).

00:00

La operadora recibe la llamada de Emergencia,
procede a llenar los datos del reporte, da el niUmero
de reporte y posteriormente se enlaza con el
Operador de la zona para notificarle la Emergencia
y proceda a atender el siniestro.

+3 min.

Responde a la llamada de Emergencia de parte de
Ofintel, pregunta datos de ubicacion, etc. (La
operadora lo puede enlazar con la persona que
realiza el reporte para recabar mas informacion)
Posteriormente se dirige al lugar descrito (el tiempo
de respuesta corre a partir de que se termina la
llamada de Emergencia entre Ofintel y la persona
que hizo el reporte).

+8 min.

Reciben la llamada de Emergencia (si existe
conmutador, el enlace necesita mas tiempo). La
realizaria la misma persona, que reportd la
mencionada a IGASAMEX.

N/A

Recaban los datos necesarios (en caso de que la
llamada sea directa), activan su plan de
Emergencia, comunicandose con los demas
servicios de emergencia y/o se trasladan al lugar
reportado para evaluar el incidente y de acuerdo a
esto, solicitar el apoyo necesario.

N/A

IGASAMEX
Anexo 2
Cronograma
No. Lugar
Consecutivo
1 A un lado de la
caseta
2 A un lado de la
caseta
3 Planteado en la
caseta
4 Cerca de la caseta
5 Ofintel
6 Operador de
IGASAMEX
Oficinas de
7 Proteccion Civil
Municipal
Oficinas de
8 Proteccion Civil
Municipal
9 Zona de Emergencia

Si los clientes deciden participar, se puede realizar
una simulacion de notificacion de falla de suministro
para plantear o conocer las alternativas del
Operador para resolver este problema.

N/A

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686

WWw. igasam ex.com.mx




|/

Arriba el Operador de IGASAMEX, se estaciona en
un lugar a distancia con direccion a la salida de la
calle, colocando sus sefialamientos de Seguridad
vehicular, evalla el incidente tomando en cuenta la
direccion del viento, utilizando su equipo detector de
mezclas combustibles (explosimetro) y de acuerdo a
su criterio solicita el apoyo necesario, en caso de
que Proteccidon Civil ya se encontrase en el lugar se
presenta con ellos para que juntos evallen la
Emergencia (centro de mando).

+38 min.

(30 min. es el
tiempo
considerado
como estandar
por la empresa
IGASAMEX para
atender una
Emergencia).

Hace su arribo Proteccion Civil al lugar del evento,
en caso de ya estar el Operador de IGASAMEX se
entrevista con él para conocer las acciones
correctivas a realizar, de lo contrario espera al
mencionado acordonando la zona.

N/A

Ya que se encuentra la zona acordonada y el
Operador dentro de la zona de riesgo se espera el
dictamen de la situacién por parte de éste ultimo.

+40 min.

Una vez que se realizé el dictamen de la situaciéon y
encontrando el origen que causo la falla, el
Operador de IGASAMEX notifica a Proteccion Civil
las acciones correctivas a realizar o procede a
realizarlas, de acuerdo al criterio del Operador
solicitard apoyo de Bomberos, Policia u otra
institucion de atencién a Emergencia (esto en caso
de que solo este presente Proteccion Civil o bien el
se encuentre sin apoyo de cualquier institucién).

+41 min.

Como es espacio abierto y la emisiéon no es de gran
magnitud no es necesario alertar a la poblacion
circunvecina, el ambiente se encarga de disolver la
mezcla combustible en los alrededores, el Operador
debe de realizar su recorrido para detectar
condiciones inseguras dentro o cerca del area de
riesgo una vez que resolvié el problema.

+50 min.

El Operador de IGASAMEX procede a reparar el
dafio, Proteccion Civil espera y apoya al
mencionado de acuerdo al analisis dictaminado.

+43 min.

Cuando el Operador procede a la solucion del
problema, de acuerdo a su criterio hara el cierre de
vélvulas, notificando o no sobre esto al area de
atencion a clientes, debido a que puede utilizar el
tren secundario como apoyo de suministro del
combustible.

+43 min.

En caso de corte de suministro, el Operador
notificard al area de atencién a clientes para que
notifigue a los clientes o usuarios, ya que las
acciones correctivas y de Seguridad ameriten esta
accion (todo dependerd del desarrollo que el
Operador tenga en el evento).

+43 min.

IGASAMEX
10 Zona de Emergencia
11 Zona de Emergencia
12 Zona de Emergencia
13 Zona de Emergencia
14 Zona de Emergencia
15 Zona de Emergencia
16 Zona de Emergencia
17 Zona de Emergencia
18 Zona de Emergencia

Ya que se repar0O el dafio, el Operador procede a
realizar una segunda revision para estar seguro de
que no hay otra circunstancia fuera de la operacién
normal y en caso de haber cortado el suministro
procede a notificar sobre la apertura del
mencionado.

+52 min.
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Una vez controlada la contingencia y haciendo las
reparaciones necesarias, se procede a
desacordonar el area, el Operador debe realizar las
llamadas correspondientes para notificar que la
Emergencia ha sido controlada y que acciones tomo
para el control de la misma.

+55 min.

Se da por terminado el simulacro, notificado esto
por el Operador del sistema o este indicandole el
mencionado a Proteccion Civil.

+60 min.

Se hace una pequefia reunion de 15 minutos como
minimo, para hacer un breve andlisis y obtener asi
los puntos de oportunidad del evento, todos
tenemos conceptos diferentes que se deben tener
en cuenta para evitar riesgos y fomentar la cultura
de la Prevencion.

+65 min.

IGASAMEX
19 Zona de Emergencia
20 Zona de Emergencia
21 Zona del evento
22 Zona del evento

Terminada la sesion se procede a recabar los
formatos de evaluacion para analizar los parametros
medidos y anexarlos al reporte del simulacro, se da
un correo por si alguien desea anexar sus opiniones
al mismo.

+80 min.
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Anexo 3
Teléfonos de Emergencia

EN EL AREA DE GUANAJUATO
(Lada 01-473)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 7331634
PROTECCION CIVIL ESTATAL 01800-714-7911
SISTEMA DE URGENCIAS DEL ESTADO 7330911
CLINICA HOSPITALARIA DEL ISSSTE 7310318
H.G.Z. No. 10 GTO. 2N 7326996
CRUZROJA 7320487
HOSPITAL GENERAL (SSA) 7331573, 7331576 Ext. 129
CENTRO DE SALUD URBANO DE GUANAJUATO 7321178
BOMBEROS 7323357
TRANSITO Y TRANSPORTE DEL ESTADO 7334880
FUERZAS DE SEGURIDAD PUBLICA 7350020, 7350021
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 7332306
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 1021001, 1027000
PRESIDENCIA MUNICIPAL 7320422, 7320422
GOBIERNO DEL ESTADO 7353500
GASODUCTOS DEL BAJIO 01800-202-2011
PROFEPA 7331569
SEMARNAT 477-7883701

EN EL AREA DE SILAO, GUANAJUATO
(Lada 01-472)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 7232432
CLINICA FAMILIAR 7223474
HOSPITAL GENERAL (SSA) 7223771, 7223297 Ext. 10077
CRUZ ROJA 7220081
DIF MUNICIPAL 7220269
BOMBEROS 7220911
CENTRAL DE EMERGENCIAS 7223511
PRESIDENCIA MUNICIPAL 7221509

EN EL AREA DE VILLAGRAN, GUANAJUATO
(Lada 01-411)

| PROTECCION CIVIL MUNICIPAL | 1651500 |

12
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U.M.F. No. 40 VILLAGRAN (817) 1650039
CRUZ ROJA 1650090
BOMBEROS 1651500
CENTRAL DE EMERGENCIAS 1651188, 1650457
PRESIDENCIA MUNICIPAL 1650288
EN EL AREA DE IRAPUATO, GUANAJUATO
(Lada 01-462)
PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 6261310, 6602233
CLINICA HOSPITAL CP TRILLEROS 6255695, 6255276
H.G.Z./ UM.F No. 2 IRAPUATO (101) 2N 6243100 Ext. 31338, 31348
CRUZ ROJA 6273333
BOMBEROS 6266667
HOSPITAL GENERAL (SSA) 6358900 Ext. 141
SEGURIDAD PUBLICA 6269193
TRANSITO Y VIALIDAD 6241766
POLICIA FEDERAL 6225350
PRESIDENCIA MUNICIPAL 6069999

EN EL AREA DE SAN JOSE ITURBIDE, GUANAJUATO
(Lada 01-419)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 1981979
U.M.F. No. 38 SAN JOSE ITURBIDE (817) 1980005
HOSPITAL GENERAL (SSA) 2341237
SEGURIDAD PUBLICA 1980064
POLICIA MINISTERIAL 1980167
PRESIDENCIA MUNICIPAL 1980187, 1980474 Ext. 202

EN EL AREA DE SAN MIGUEL DE ALLENDE, GUANAJUATO
(Lada 01-415)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 1528964, 1520022, 1526911
U.M.F. No. 11 SAN MIGUEL DE ALLENDE (817) 1520278

CRUZ ROJA 1521616
HOSPITAL DE LAFE 1522233, 1525900
BOMBEROS 1522888
SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL 1204524, 1522890
POLICIA PREVENTIVA 1204524, 1522890

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
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TRANSITO Y TRANSPORTE 1520538, 1548420
PRESIDENCIA MUNICIPAL 1529600
EN EL AREA DE CELAYA, GUANAJUATO
(Lada 01-461)
PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 6150911
CLINICA HOSPITAL DE CELAYA 6140241
H.G.Z. No. 4 CELAYA 2N 6151475
CRUZ ROJA 6090911
HOSPITAL GENERAL CELAYA (URGENCIAS) 6151474
HOSPITAL GUADALUPANO 6120137
CENTRO DE SALUD 6140001
CENTRO MEDICO QUIRURGICO DE CELAYA, S.A. 6138180
CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE CELAYA, 6121847
SA.DEC.V.
SANATORIO CELAYA 6121105
BOMBEROS 6120877
POLICIA PREVENTIVA 6120023
GUARDIA MUNICIPAL 6161691, 6120392 Ext. 110
TRANSITO Y VIALIDAD 6122511
PRESIDENCIA MUNICIPAL 6187100

EN EL AREA DE APASEO EL GRANDE, GUANAJUATO
(Lada 01-413)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 1582021
U.M.F. No. 23 APASEOQ EL GRANDE (817) 1582419
CRUZ ROJA 1583040
BOMBEROS 1582021
POLICIA MUNICIPAL 1582021
SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL 1582021
TRANSITO Y VIALIDAD ESTATAL 1582021
TRANSITO Y VIALIDAD 1582021
PRESIDENCIA MUNICIPAL 1582005

EN EL AREA DE LEON, GUANAJUATO
(Lada 01-477)

PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 7635916

CLINICA HOSPITALARIA REGIONAL DEL ISSSTE 7115377, 7115378 Ext. 239

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
www.igasamex.com.mx
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IGASAMEX
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES LEON 7174800
HOSPITAL GENERAL REGIONAL DE LEON 7197400 Ext. 263, 178
BOMBEROS 7738124
DELEGACION CEPOL SUR 7635000, 7635349
DELEGACION CEPOL ORIENTE 6379650
DELEGACION CEPOL PONIENTE 1465000
CENTRAL DE EMERGENCIAS 2120044
POLICIA FEDERAL 7725667, 7725653
FUGAS DE GAS 7120412
PRESIDENCIA MUNICIPAL 7132002, 7142208 Ext. 341, 136
EN EL AREA DE SALAMANCA, GUANAJUATO
(Lada 01-464)
PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 6471157
CLINICAUMF. 6474412, 6474410
H.G.Z./M.F. No. 3 SALAMANCA (288) 2N 6482259
CRUZ ROJA 6480094
HOSPITAL GENERAL (SSA) 6481261 Ext. 10575
BOMBEROS 6480252
POLICIA PREVENTIVA 6482347
TRANSITO Y VIALIDAD 6480288
PGPB / SECTOR SALAMANCA 6486431, 6471704
PRESIDENCIA MUNICIPAL 6471157

Los sefalamientos de ubicacion del gasoducto incluy
atendido las 24 horas, los 365 dias del afio.

en un teléfono de Emergencia

01 — 800 — 800 — 5959
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Anexo 4
Informacion al puablico

Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
WWww. igasamex. com.mx
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Reporte del simulacro

Desarrollo de la platica previa

Se realiz6 la plética previa el dia 14 de Diciembre del 2011 a las 14:00: Hrs, en las instalaciones de
la empresa Flex N Gate, S.A. de C.V. Localizada dentro del Parque industrial Opcién la cual esta
ubicado en el Km. 57+800 de la carretera Queretaro-San Luis Potosi, municipio de San José
Iturbide, Guanajuato. Se contd con la participacion de personal diverso como se muestra en la lista
de asistencia en el anexo 7.

La plética consistié en cuatro presentaciones que trataron los siguientes temas:
* Introduccion al gas natural
e Relacién con los grupos de Emergencia

* Programa del simulacro y asignacion de actividades
» Descripcién del sistema

Desarrollo del simulacro

Se realizé el simulacro el dia 17 de Enero del 2012 a las 10:00:00 am, en la caseta de medicién y
regulacion del cliente Flex N Gate, S.A. de C.V. Con la direccion anteriormente mencionada. Se
cont6 con la participacién de personal diverso como se muestra en la lista de asistencia en el
anexo 8.

Observaciones y comentarios del simulacro

Al finalizar el simulacro se procedi6 a realizar una mesa redonda para obtener comentarios de los
participantes al evento. Estos se muestran en el anexo 9.

Evaluacion del simulacro

Se le agradece a la empresa Flex N Gate, S.A. de C.V., por las facilidades e interés para realizar
este evento. La cedula y las guias de evaluacién se muestran en el anexo 10.

Reporte elaborado por: Revisado por:
Ing. Guillermo Hernandez Ing. Rafael Gonzélez Dominguez
Area de Seguridad Subdirector de Operacion

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
www.igasamex.com.mx



IGASAMEX

México, D.F. 05 de Enero de 2012.

Presente.

Asunto: Notificacion de simulacro y platica previa.

Por medio de la presente le doy un cordial saludo, me pongo a sus érdenes y aprovecho la ocasion para
indicarle el lugar, fecha y horario:

* El evento se realizara el dia 17 de Enero de 2012, en la caseta del cliente Flex N Gate a las
10:00:00 am, ubicada en Avenida Principal No. 1 Parque Industrial Opcion Municipio de San José
lturbide, GTO. México, C.P 37980. Iniciando con una llamada telefénica a nuestro Sistema de
Emergencia con numero 01-800-800-5959.

¢ Se realizard una platica previa, sobre acciones de Seguridad para este combustible y el
planteamiento del evento.

* Favor de confirmar asistencia ya sea por teléfono al numero 442 219 7569 o al correo electronico
ghernandez@igasamex.net

Este documento pretende proporcionar al personal a su digno cargo la informacion necesaria, que permita
coordinar las acciones que se llevaran a cabo durante el desarrollo de nuestro simulacro, cumpliendo asi
con la legislacion vigente.

Por su atencién y apoyo a la presente, le doy las gracias.

...,---— F ;D[REC’C‘O‘\E‘-
| pROTECCION CIVIL
P

Atentamente

Ing. Guil érnéndez
Area der%eguridad

~

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° piso, Col. Bosques de las Lomas, Deleg. Cuajimalpa, C.P. 05120, México D.F.
Tel. (55) 5000-5100, Fax (55) 5259-7686
Wwww.igasamex.com.mx




IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Durante el desarrollo del evento

Cedula para Evaluacion de Simulacros.

REALIZACION DEL SIMULACRO

Brigadas de emergencia del inmueble que participaron:

Si(/

¢ Estan identificados los brigadistas? No ( )

Combate de incendios ( Primeros auxilios ( )

Evacuacion ( ) Busqueda y rescate ( )

Multifuncional ( ) Otras:

Equipo e instalaciones de emergencia utilizados durante el simulacro:

Hidrantes (;/5 Extintores ( ) Botiquines ( )

Equipo de proteccién personal ( / Escaleras de emergencia ( )

otro: _E 4100 d¢ Bomperc (e complete Mg U

Sistema de alertamiento utilizado:

Sirena () Timbre () Silbato ( ) otro: 2 3A(¢

£Se aplico el plan de alertamiento?
si@f No ( )

¢Se aplico el plan para evaluacion de dafos?

Si( ) No X)

£Se aplico el plan de emergencia?

£Se aplico el plan de vuelta a la normalidad?

Si No () Si( ) No ( )

¢Se instalo puesto de mando? ¢Se instalo puesto de primeros auxilios?
si @A No ( ) , i) No ( )
¢Se llevo a cabo la verificacion del personﬁﬁ’?ﬁiﬁﬁa%? .

Si( ) No(f | :

Numero de empleados evacuados: Ay K A Total: A /A
Reunion de evaluacion:

¢ Se realizo reunion al término del evento No ( )

¢ Quiénes participaron en la reunion?

Autoridades institucionales (V)/

Brigadistas (;
Instituciones de apoyo externo ()

Observadores (/

Otros:

Pagina 2 de 2




IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Cedula para Evaluacién de Simulacros.

Cuadro de control

Sistema:

Paiave  OpCcian

Pagina 1 de 2

Rev. 2

Jul 7 11 EMV

Nombre y firma del evaluador:
Guleyme {ie

mandez Mlorales

DATOS GENERALES DEL INMUEBLE

Fecha:

\3} (enerolzoiL

Hora: anhn

10.0C

Lugar: Son Joge l'*l»lvbidt’, p (GUGMWH\’C

Municipio: 0N Jose [Huibide, Glo

Flex O éate

Dependencia:

Tipo de inmueble: (_05etq de medicion Y H"SU\GCI'O/" Flen N aate

Cantidad de pisos: Tipo de estacionamiento:
Abierto () En sotano () En pisos { )
Niveles: Capacidad:
Poblacion fija: Poblacién flotante:

DATOS GENERALES DEL SIMULACRO

Hipétesis planteada:
Sismo () Incendio ( )x

Relevo de vélvula de seguridad ( )

Tipo de simulacro:
Repliegue ( )
Con previo aviso ()

Duracién del simulacro:
Para la evacuacion del inmueble:

3% min.

Duracion total del ejercicio:

¢Se hizo difusion del simulacro?

Si() No (N

¢A quién y a través de que medio?

N

Instituciones de apoyo que se presentaron y tiempos de respuesta:

Seguridad Publica ( )
Proteccion Civil Municipal (l/{
Proteccion Civil Estatal ( )

Cruz Roja ( )

Policia Federal Preventiva ( )

Bomberos ( )
Ejercito Mexicano ( )
Otros:
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IGASAMEX

IGASAMEX BAJIO, S. DER.L. DEC.V.
Bosque de Alisos No. 47-A 5° piso
Col. Bosques de las Lomas, Deleg. Cuajimalpa
México D.F., C.P. 05120
Tel. (55) 5000-5100

Sistema / Empresa: ﬁﬁ.mc_m opeiom Flex N Gate

Fecha: [3 - Eneic- Pouz .

Tema: SwvaNa g

Inicio: |0 30 O iy

Item Nombre

Puesto

Empresa Teléfono

Correo Electrénico

Pox S teopontl SLex-2-Gate Yootz

D B¢ vridae) mwbﬁi&uw

)

1 /? CTor \y_:vcyuo ﬁ%y,cif
Nfﬁ‘?il./ﬁ »\.,.u.uCJ/_r“za/Unu m\ryﬂv,r.r

e Son ded Agx-N-azte. AR 3095

. c ¥
,gv/«@mfﬁ“lj Gate. deo

&) ghiel  Derey

Prckeccion civi\ Pigteccion cvi ) 4191451934

X

D | | W N

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Firma / Instructor: mOr:;»uq‘ m() .;.\..u\;m,_%w\ 7>D( DFJ

Hoja | de 1.




IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Formato de Observaciones Generales.

Cuadro de control Sistema: Consumidora Parque Opcion

Rev. 1

Jul /11 EMV Fecha del Simulacro: 17 de Enero de 2012

Pagina 1 de 1

Colocar cono de viento
estacion de mediciéon y
regulacion del cliente Flex N
Gate.

Reforzar la capacitacién a la
brigada interna de
emergencias de Flex N Gate

Nombre y firma del evaluador: (QU\\ \e \mda J(j‘e\' ﬂCi“M M ] (ol7/] ‘ €S




IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Guia de Evaluacién de Tiempos de Respuesta.

Cuadro de control Sistema:

Orc o/

Rev. 4 Jul 1 11 EMV Fecha del Simulacro:

IMPORTANTE: Esta guia debe complementarse con la “Cedula para Evaluacion de Simulacros” y debe llenarse durante el desarrollo del evento.
Debe llenarse en forma individual por cada evaluador. El alcance de esta guia, se limita a la evaluacion de las acciones del operador y su
interaccion con el resto de los participantes. Para evaluar a cada uno de los cuerpos de Emergencia que participen, refiérase a las listas de

verificacion especificas para cada uno de ellos.

(Y /gwe //IZ.

Inicio del Simulacro.

es gque se solicito apoyo).

Notificacion del evento al centro de | .. Tiempo
Emergencias de IGASAMEX (Ofintel). 19: 43.-
Notificacion de la Emergencia a / Tiempo
Proteccion Civil. WL
Protggcién Civil se 9pmunica con otros Tiempo lo e Novixriyoar AL
servicios de atencion a 'Emergen.c:la /U/z AZ(A DL SEGuR1aA0 (o’
(Bo)mberos, Cruz Roja, Policia, Transito, : PAIE p€ O@FIWwTE L,
etc).
Arribo del Operador de IGASAMEX al sitio Tiempo
d , Wog q
e la Emergencia. e
Arribo de Protecciéon Civil al sitio de la Tiempo
Emergencia.
Arribo de Bomberos al sitio del evento (Si Tiempo

Arribo de Cruz Roja al lugar del evento (Si

es que se solicito apoyo).

Arribo de Policia y/o Transito al sitio del
evento (Si es que se solicito apoyo).
Acordonamiento de la zona de riesgo. ¢ Se
establecid un control del transito vehicular
con acceso controlado?.

BEIGADA YW FLEx

Evacuacion del area afectada. (A que
hora se dio la orden y quien la da?.

WLEX

IrvCattanoo € SEG. HE

Evacuacion del personal hasta el lugar del
conteo.

PAQC1AL (SPhe paTIe
DE MAWIndEAS D .

El operador ingresa al area.de ri
Siniestro controlado. .
Desactivacion del acordon

da la orden?.

it

Retorno a las instalaciones.

Se declara el fin de la Emergencia.

Nombre y firma del evaluador: :Ery‘.g/z M 4

2o COPERAC o~ [2LPoRTA
7 AREA 2¢

& OFIWNTEL (AL
S{Gyze, ahd,

Guia de Evaluacion de Tiempos de Respuesta (IGASAMEX).doc



IGASAMEX Bajio, S. de R.L.de C.V.

Guia de Evaluaciéon de Participantes.

salida_a la zona de riesgo. P

Cuenta el operador con el apoyo adecuado Control

(Por ejemplo: planos, HDSM, etc.) /Los v (Recursos)

consulta?.

Conté el operador con una lista de S Control 3¢ Apeviacar ofint-¢) -
notificacién para la Emergencia, ;Estaba (Recursos)

actualizada? ¢;La consulta?.

Si el operador solicita el apoyo de Control El simulace ne dber can .
contratistas para la reparacién del tubo (Recursos - .

¢Cuéntos estuvieron en posibilidad de v ) Masc ae tubana.

asistir? ;Con que recursos pudieron apoyar?

¢En qué tiempo hubieran llegado?.

Se establece un plan de accién coordinado v Control / Mando | 5¢ activan biigadas de eMPfHen & 4
para_la atencion de la Emergencia. el _cliente Flex py calsd.
Ingreso el operador al area de riesgo en Atencién a )
forma ordenada y coordinada con Proteccion Emergencia

Civil, ¢Mantiene comunicacion con el Centro

de Mando?.

Se monitorean las condiciones de | | Atencion de la | Este s reatizen con dbpc.siiiuc
inflamabilidad en el sitio, antes de entrar a la | Emergencia |za charach Yy Explosim ahe .
zona de riesgo.

De haber fuego, se siguieron los métodos Ncion a
adecuados para combate de incendios. ergencia
El operador sigui¢ los procedimientos de Atencion a
control establecidos por la compafia y: Emergencia

previamente planeados con el Centro d
Mando (Proteccion Civil) y puesto dé
Operaciones.

Controlado el siniestro el operador hizo

omunicacién | ¢ qce(c para Cementar
conocimiento al Centro de Mando (Protecg las mecdidas de contension ralizad &)y
Civil) y puesto de Operaciones. & pard_pitinar 1o EMBGEAL.

Se monitorean las condiciones de Atenciéna |5, mfn.fé’wn con (,(\J posiHivos -
inflamabilidad en el smg de la Emergencia, Vv Emergencia |pacharach V) Exp\oS(W\P{"‘"
después de controlada ésta.
El operador reporta @ e
Emergencia al Gere:§
centro de Emergen
(Ofintel).

A&?{érmmc del Simulpere | donusni o
4 mg OSvarde Weerde cife d-e
wpume’j Z et B,q,rc- 'j Of \wft\

o

Comuni

Nombre y firma del evaluador: Quileimg “’em'ﬂy\f,a,

Pagina 2 de 2
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IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.

Guia de Evaluacién de Participantes.

Cuadro de Control Sistema:

V4
Vovaue cpcian

Pagina 1 de 2

Rev. 4 Jul 1 11 EMV

Fecha del Simulacro:

1} Eneto [ 2017 .

IMPORTANTE: Esta guia debe complementarse con la “Cedula para Evaluacion de Simulacros”y debe llenarse durante el desarrollo del evento.
Debe llenarse en forma individual por cada evaluador. El alcance de esta guia, se limita a la evaluacién de las acciones del operador y su
interaccion con el resto de los participantes. Para evaluar a cada uno de los cuerpos de Emergencia que participen, refiérase a las listas de

verificacion especificas para cada uno de ellos.

Al llegar al sitio del siniestro 4 EI opefaddr se
comunica e informa de la situacién al
Gerente de Operacién de IGASAMEX?.

Comunicacion

¢Cuales  participan (contra incendio,
evacuacién, rescate, primeros auxilios)?.

adrea para los medios de comunicacion X

;, Quién establece el area?.

Se involucran brigadas de Emergencia del Atencion a
cliente (en caso de ser dentro de la planta), Emergencia

Establece el operador rutas de entrada y

N

Control /Mando

Guia de Evaluacion de Participantes (IGASAMEX).doc

El operador activa mecanismos de Atencibna [Lg vealizer de awe-do «
sefializacion de Emergencia en su vehiculo Emergencia - ,
(torreta, intermitentes, luces)?. 4 ’ Pracsdlibie e che e genpas
(Se desplaza adecuadamente (a favor del Control /
viento)?, ;Coloca su unidad a una distancia v/ Comunicacién
minima de 50 metros (antes de la zona de
riesgo) y con direccion a la salida?.
Para el acordonamiento, ;Se establecen Control / £l operndor (s ) que atiende
erimetros bien definidos del siniestro (de 50 Comunicacion |, iy 7
5 100 metros)?  ;Quién s el 14 emegenaa (otadorawniez
acordonamiento?. Cavies Cavanza).
En caso de ya encontrarse personal de Control / 3¢ Pone eir concte Com
apoyo o de repuesta a Emergencias, /Se Comunicacién e .
presenta y coordina con ellos?. . Proteccicih civi) esn £l cenfro demong
Se instala un Centro de Mando, ;Se instala a Control B Se establece Aentrd
una distancia segura?. Evaluacion) |d¢ e Rantea de E€\rx|n eate.
¢(Se determina el nivel de respuesta Control
requerido por el incidente junto con (Evaluacion)
Proteccion Civil?.
Antes de llevar a cabo cualquier accion, el Control /
operador se comunica, reporta y esper Comunicacién
instrucciones del Centro de Mando
(Proteccion Civil) y puesto de Operaciones.
Se monitorean las condiciones_del ambiente ~ Contr D1, Ae awedo a Precedinfiente s
con explosimetro en el lug in ;
¢ Se considera la direccion de o to . _
El operador cuenta con todo su equipo de Control
proteccion personal (Nomex, casco, botas, V (Evaluacién)
afas, tapones, guantes, explosimetro).
El operador cuenta con refacciones y la Control
herramienta necesaria para realizar los v (Evaluacion)
arreglos pertinentes.
En caso de haber sustancias peligrosas Control
involucradas  (otros  combustibles) se X (Evaluacion)
identifican y se toman precauciones.
En caso de ser necesario, se establece un Control / Mando [ o anikan medios de Conpy '.mdd\
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IGASAMEX

Anexo 11
Archivo fotogréfico

=3

Imagen 1.- Se realiza la llamada a la linea de emergencias de IGASAMEX. (Caseta de Vigilancia;

Flex N Gate)

Imagen 3.- Interviene la brigada contra incendio de la empresa Flex N Gate, seccionando el area

de la contingencia.

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° Piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120 México D.F.
Tel. 01 (55) 5000-5100, Fax. 01 (55) 55259-8085

Www.igasamex.com.mx
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IGASAMEX

Imagen 4.- El Operador llega al sitio de la
emergencia.

Imagen 6.- El Operador entra a la caseta y
realiza el cierre de véalvulas para controlar la
emergencia.

= Z:itﬁ# A
Imagen 7.- Se realiza mesa redonda (Retroa-
limentacién y comentarios del simulacro)

IGASAMEX Bajio, S. de R.L. de C.V.
Bosque de Alisos 47-A 5° Piso, Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120 México D.F.
Tel. 01 (55) 5000-5100, Fax. 01 (55) 55259-8085

Www.igasamex.com.mx
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